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ACTA DE REUNION DE ASOCIACION DE USUARIOS
(RENOVACION NOVIEMBRE, 2024)
FECHA: 18/11/2024
HORA: 10:00 AM
LUGAR: Sala de Espera

PARTICIPANTES:
Presidente: Luis Yecid Cerén Rodriguez
Representante UOS: Xiomara Fernandez Manchola

INVITADAS: Luz Angela Diaz Hurtado — Usuaria Postulada
Patricia Cuellar Losada- Usuaria Postulada
Sandra Patricia Castro Manrique- Usuaria Postulada

ORDEN DEL DIA:

Presentacion de la asociacion de usuarios

Socializacién del reglamento de la asociacién de usuarios.

Socializacién comité de ética

Eleccion de los representantes de la Asociacién de Usuarios de la Unidad
Oncoldgica Surcolombiana.

Designacién del presidente (a), secretario, primer vocal, segundo vocal.
Compromisos

Lectura, aprobacién y firma de acta de la reunién.
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA:

Llamado a lista y verificacién del quérum: Se inicia la reunion siendo las 10:00 am, se hace llamado
a lista encontrando presente al sefior Luis Yecid Ceron Rodriguez presidente de la asociacion, la
psicéloga clinica Xiomara del pilar Fernandez Manchola, Luz Angela Diaz Hurtado, Patricia Cuellar
Losada, Sandra Patricia Castro Manrique usuarias Postuladas, pacientes y acompaiiantes que se
encuentran en la sala de espera.

Se realizo la convocatoria previamente, la cual fue divulgada por los diferentes canales disponibles
en la unidad; a través de publicaciones en las carteleras SIAU de la institucion, ademas las auxiliares
de linea de frente, de manera frecuente informaban a los pacientes y acompafiantes sobre la
asamblea e invitaban a las personas que estuvieran interesadas en pertenecer a la asociacion, para
que realizaran la inscripcion en el formato de registro ubicado en cartelera SIAU.

AJUSTADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Angela Cristina Gutiérrez Valenzuela
Gerente

Yina Marcela Ortega Peiia
Directora de Calidad

Chrystiam José Fernandez Bahamén
Director médico
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1. Serealiza la socializacion del Reglamento Interno De La Asociacion por parte de la Psicéloga
Clinica Xiomara Fernandez Manchola, quien explica también el funcionamiento de la
asociacion, la periodicidad de las reuniones, el marco legal, asi mismo realiza lectura de los
derechos y deberes de los usuarios.

2. Se realiza la socializacion del comité de ética, donde se mencionan las personas que lo
conforman y se indica que las reuniones son trimestrales; alli, se da un informe de la
satisfaccion del usuario, las quejas presentadas durante el periodo, ademas se informa que
en este comité los usuarios pueden intervenir para mejorar el servicio y disminuir las barreras
de acceso.

3. La psicéloga clinica informa a los asistentes que se debe elegir al presidente, secretario,
vocal 1 y vocal 2. para la renovacién de la asociacion de usuarios, previamente se habia
postulado tres personas, Luz Angela Diaz, Patricia Cuellar Losada, Sandra Patricia Castro
Manrique, se hace la invitacion para que participe alguien mas, pero ninguno se inscribe, en
vista de que no hubo mas postulaciones, Se inicia la votacion, obteniéndose un total de 17
votos. De estos, 10 fueron para la sefiora Luz Angela Diaz Hurtado, quien fue elegida
presidenta, y 10 para la sefiora Patricia Cuéllar Losada, designada como secretaria.
Asimismo, la sefiora Sandra Patricia Castro Manrique asumi6 el cargo primer vocal, y el
sefior Luis Yecid Cerén Rodriguez fue elegido segundo vocal.

Se indica sobre su participacién en los diferentes comités donde se requiera su asistencia
los cuales son:

Comité De Etica De La Unidad Oncolégica Surcolombiana SAS
Comité De Veeduria

Comité De Educacién

Comité De Cancer Infantil

4. Siendo las 11:30 am se da por terminada la reunién, sin ningun inconveniente, toma
posesion el nuevo integrante, quedando la Asociacion de Usuarios conformada por:

Luz Angela Diaz Hurtado, identificada con documento No 36163529, tipo de afiliado
subsidiado, con numero de contacto 3102791365, residente en la calle 39 a #1w-36, barrio
santo Inés, del municipio de Neiva, en calidad de presidente de la asociacién.

Patricia Cuellar Losada, identificada con documento No 55189281, tipo de afiliado
subsidiado, con numero de contacto 3045585573, residente en la CARRERA 9 C N. 6-81
B/SANTA ROSALIA, del municipio de Palermo, en calidad de secretaria de la asociacion.

Sandra Patricia Castro Manrique, identificada con documento No 55168379, tipo de afiliado
subsidiado, con numero de contacto 3204458978, residente en la calle 20b #45b-09 la rioja,
del municipio de Neiva, en calidad de primer vocal de la asociacion.

AJUSTADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Yina Marcela Ortega Peiia Chrystiam José Fernandez Bahamén Angela Cristina Gutiérrez Valenzuela
Directora de Calidad Director médico : Gerente
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Luis Yecid Cerdn Rodriguez, con documento de identidad No. 12193609, tipo de afiliado
cotizante, con numero de contacto 3142595625, residente en la CRA 1 B # 2-53 Las Palmas
en Garzon, en calidad de segundo vocal.

Anexos: Lista de asistencia y registro de votos.

FIRMAS: (Asistentes)

Nombre Cargo 2 _Firma
Luz Angela Diaz Hurtado Presidente
Patricia Cuellar Losada Secretario éé\v\’u a prellar lacld
Sandra Patricia Castro Manrique Vocal 1 /Q‘M]
Luis Yecid Cerén Rodriguez Vocal 2
Xiomara Fernandez Manchola Psicéloga "
> e e

Acta diligenciada por:
Xiomara Fernandez Manchola
Psicéloga clinica
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